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Karol Patricia Moscoso

De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co
Enviado el: miércoles, 10 de julio de 2024 12:48 p. m.
Para: interventoria.adres347@agsamericas.com.co; interventoriadres.zona4

@agsamericas.com.co; cguerrero@agsamericas.com.co; insumos_reclamaciones; 
validaciones@adres.gov.co

CC: paola.cespedes@adres.gov.co; LUISA FERNANDA JACOME NAVARRETE; 
supervisor_interventoria@adres.gov.co

Asunto: RE: Devolución CIERRE_347_0007 ALCANCE CIERRE-Revisión Rta Alertas PQT_04_Z4 UT- 
20244103785741

Datos adjuntos: 86. UTR2023-AD-OF-086-2024 Alcance 4 Cierre PQT_04_Z4.pdf; 
2.Analisis_Alcance_Cierre_Hallazgos_Auditoria_GIVRA_PQT_04_Z4_UT.xlsx; 
3.Analisis_Alcance_Cierre_Alertas_Validaciones_ GIVRA_PQT_04_Z4_UT.xlsx

Buenas tardes, 
 
En respuesta al correo que antecede se informa que se efectuaron los respectivos ajustes y se envía lo 
siguiente: 
 
1. Alcance 3 a la BDT de cierre del paquete del asunto en el FTP con el nombre: 
BDT_PRE_CIERRE_UTR2023_PQT_04_Z4_10072024.bak 
2. Comunicación UTR2023-AD-OF-086-2024 que contiene alcance 4 a la certificación de cierre del 
PQT_04_Z4. 
3. Archivo Excel “2. Analisis_Alcance_Cierre_Hallazgos_Auditoria_GIVRA_PQT_04_Z4_UT” 
4. Archivo Excel “3. Analisis_Alcance_Cierre_Alertas_Validaciones_ GIVRA_PQT_04_Z4_UT” 
 
A continuación, se evidencia el cargue de la BDT, con la siguiente imagen: 
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Cordialmente, 
 
 
MARTHA ISABEL FERNÁNDEZ RUIZ 
Gerente General del Proyecto Lote 4 
 
 
 

De: MARIA HELENA CABEZAS HERNANDEZ <Interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co>  
Enviado el: martes, 9 de julio de 2024 11:27 a. m. 
Para: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co 
Asunto: RV: Devolución CIERRE_347_0007 ALCANCE CIERRE-Revisión Rta Alertas PQT_04_Z4 UT- 20244103785741 
 
¡Buena tarde! 
 
Reciban un cordial saludo  
 
En alcance al correo que antecede, se requiere también verificar el anexo: 2. 
Analisis_Alcance_Cierre_Hallazgos_Auditoria_GIVRA_PQT_04_Z4_UT 
 
Toda vez que se evidenció inconsistencia en el estado final de las reclamaciones.  
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María Helena Cabezas Hernández 
Líder auditoria reclamaciones 
Tel: 3167437955 
Interventoriaadres.zona4@agsamericas.com.co 
Calle 99 # 9a – 45 Piso 5. 
Bogotá, Colombia 
www.agsamericas.com 

 
 
De: MARIA HELENA CABEZAS HERNANDEZ  
Enviado el: martes, 9 de julio de 2024 9:07 a. m. 
Para: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co 
CC: CARLOS ERNESTO GUERRERO MATTA <cguerrero@agsamericas.com.co> 
Asunto: RV: Devolución CIERRE_347_0007 ALCANCE CIERRE-Revisión Rta Alertas PQT_04_Z4 UT- 20244103785741 
 
¡Buen día! 
 
Reciban un cordial saludo 
 
Conforme al correo que antecede, se solicita amablemente, realizar revisión y emitir respuesta al 
archivo denominado 3.Analisis_Alcance_Cierre_Alertas_Validaciones_ GIVRA_PQT_04_Z4_UT 
 
Quedo atenta a comentarios  
 
Atentamente,  
 
     

 
          

María Helena Cabezas Hernández 
Líder auditoria reclamaciones 
Tel: 3167437955 
Interventoriaadres.zona4@agsamericas.com.co 
Calle 99 # 9a – 45 Piso 5. 
Bogotá, Colombia 
www.agsamericas.com 

 
 
De: Mario Alberto Santos Nova <mario.santos@adres.gov.co>  
Enviado el: lunes, 8 de julio de 2024 5:28 p. m. 
Para: INTERVENTORIA.ADRES347 <INTERVENTORIA.ADRES347@agsamericas.com.co>; MARIA HELENA CABEZAS 
HERNANDEZ <Interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co>; CARLOS ERNESTO GUERRERO MATTA 
<cguerrero@agsamericas.com.co>; LUISA FERNANDA JACOME NAVARRETE <ljacome@agsamericas.com.co> 
CC: supervisor_interventoria <supervisor_interventoria@adres.gov.co>; validaciones <validaciones@adres.gov.co>; 
Jairo Edison Tirado Martinez <Jairo.Tirado@adres.gov.co> 
Asunto: Devolución CIERRE_347_0007 ALCANCE CIERRE-Revisión Rta Alertas PQT_04_Z4 UT- 20244103785741 
 
Buen día, 
 
De acuerdo con la conversación sostenida entre la Coordinación de GIVRA y la Dirección de 
interventoría se remiten los documentos anexos para su análisis y ajuste correspondiente. 
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  Grupo Interno de Validación de Resultados de Auditoría 

 Dirección de Otras Prestaciones 

 Teléfono: +57 601 432 27 60 

 Av. Calle 26 No. 69- 76 Torre 1 Piso 8 Bogotá 

 www.adres.gov.co  

 
 

ADRES - Información Pública Externa 

De: INTERVENTORIA.ADRES347 <INTERVENTORIA.ADRES347@agsamericas.com.co>  
Enviado el: viernes, 5 de julio de 2024 7:44 p. m. 
Para: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co 
CC: Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>; supervisor_interventoria 
<supervisor_interventoria@adres.gov.co>; validaciones <validaciones@adres.gov.co>; insumos_reclamaciones 
<insumos_reclamaciones@adres.gov.co>; CENAIDA GOMEZ NIETO <cgomez@agsamericas.com.co>; MARIA HELENA 
CABEZAS HERNANDEZ <Interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co>; CARLOS ERNESTO GUERRERO MATTA 
<cguerrero@agsamericas.com.co>; CARLOS IVAN GARCIA ECHEVERRI <cgarcia@agsamericas.com.co>; LILIANA 
SANCHEZ SOSA <lsanchez@agsamericas.com.co>; LUISA FERNANDA JACOME NAVARRETE 
<ljacome@agsamericas.com.co> 
Asunto: CIERRE_347_0007 ALCANCE CERTIFICADO DE CIERRE DE CALIDAD PQT_04_Z4 - UNIÓN TEMPORAL 
RECLAMACIONES 2023 
Importancia: Alta  
 
Cordial saludo  
 
De acuerdo con el correo que antecede, se remite adjunto Alcance de la Certificación de Cierre de 
Calidad del Paquete 04 de la Zona 4 (PQT_04_Z4), con sus respectivos archivos finales de verificación 
conforme a la muestra evaluada por la firma interventora, como las respuestas de las Alertas de GIVRA y 
Alertas Validaciones, para su conocimiento y continuidad a las actividades previstas en el protocolo de 
interoperabilidad.  
 
Agradecemos su atención, quedamos atentos a sus comentarios u observaciones.  
 
Cordialmente, 
      

 
          

DIRECCIÓN INTERVENTORÍA ADRES 
Tel: 3224210159 
interventoria.adres347@agsamericas.com.co 
Calle 99 # 9a – 45 Piso 5. 
Bogotá, Colombia 
www.agsamericas.com 

 
 
 
De: INTERVENTORIA.ADRES347  
Enviado el: viernes, 5 de julio de 2024 12:13 a. m. 
Para: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co 
CC: Paola Andrea Cespedes Forero <paola.cespedes@adres.gov.co>; supervisor_interventoria@adres.gov.co; 
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validaciones <validaciones@adres.gov.co>; insumos_reclamaciones <insumos_reclamaciones@adres.gov.co>; CENAIDA 
GOMEZ NIETO <cgomez@agsamericas.com.co>; MARIA HELENA CABEZAS HERNANDEZ 
<Interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co>; CARLOS ERNESTO GUERRERO MATTA 
<cguerrero@agsamericas.com.co>; CARLOS IVAN GARCIA ECHEVERRI <cgarcia@agsamericas.com.co>; LILIANA 
SANCHEZ SOSA <lsanchez@agsamericas.com.co>; LUISA FERNANDA JACOME NAVARRETE 
<ljacome@agsamericas.com.co> 
Asunto: CIERRE_347_0005 CERTIFICADO DE CIERRE DE CALIDAD PQT_04_Z4 - UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 
Importancia: Alta 
 
Cordial saludo  
 
Adjunto se remite la Certificación de Cierre de Calidad del Paquete 04 de la zona 4 (PQT_04_Z4), con 
consecutivo CIERRE_347_0005, para dar continuidad a las actividades del protocolo de 
interoperabilidad respecto al paquete en mención.  
 
Agradecemos su atención, quedamos atentos a sus inquietudes u observaciones. 
 
Cordialmente, 
      

 
          

DIRECCIÓN INTERVENTORÍA ADRES 
Tel: 3224210159 
interventoria.adres347@agsamericas.com.co 
Calle 99 # 9a – 45 Piso 5. 
Bogotá, Colombia 
www.agsamericas.com 

 
 
El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es únicamente para el uso del destinatario ya que puede 
contener información reservada o clasificada; las cuales no son de carácter público. Si usted no es el 
destinatario, se informa que cualquier uso, difusión, distribución o copiado de esta comunicación está 
prohibido. Cualquier revisión, retransmisión, diseminación o uso de este, así como cualquier acción 
que se tome respecto a la información contenida, por personas o Entidades diferentes al propósito 
original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un manejo adecuado a la 
información; de presentarse cualquier suceso anómalo, por favor informarlo al correo 
atencionpqrsd@adres.gov.co.  
 
-- 
Este correo electrónico y todos los archivos adjuntos son confidenciales y pueden estar protegidos por 
la ley. Si usted no es el destinatario, queda terminantemente prohibida la divulgación, reproducción, 
copia, distribución u otro tipo de difusión o utilización de esta comunicación. Si ha recibido esta 
transmisión por error, notifíquelo inmediatamente al remitente y, a continuación, elimine este correo. 
No se puede garantizar que la transmisión por correo electrónico sea segura o esté libre de errores, ya 
que la información puede ser interceptada, corrompida, perdida, destruida, llegar tarde o incompleta, o 
contener virus. Por lo tanto, el remitente no se hace responsable de los errores u omisiones en el 
contenido de este mensaje que se produzcan como consecuencia de la transmisión del correo 
electrónico o de cambios en la fecha transmitida no aprobados específicamente por el remitente. 
Si este correo electrónico o los archivos adjuntos contienen información no relacionada con nuestra 
actividad profesional, no aceptamos responsabilidad alguna por dicha información.  


